
ʀʅʉʊʀʊʋʊ ɻʆʉʋɼɸʈʉʊɺɽʅʅʆɻʆ 
ʋʇʈɸɺʃɽʅʀʗ 

ʀ ʇʈɽɼʇʈʀʅʀʄɸʊɽʃʔʉʊɺɸ

ʋʨʘʣʴʩʢʠʡ ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʡ ʋʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪ 

ʠʤ. ʧʝʨʚʦʛʦ ʇʨʝʟʠʜʝʥʪʘ ʈʦʩʩʠʠ 

ɹ.ʅ. ɽʣʴʮʠʥʘ



ʅʘʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ çʈʝʢʣʘʤʘ ʠ 
ʩʚʷʟʠ ʩ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶè

ʄʘʛʠʩʪʝʨʩʢʘʷ ʧʨʦʛʨʘʤʤʘ:

çPR ʠ ʨʝʢʣʘʤʘ: ʛʘʨʤʦʥʠʟʘʮʠʷ 

ʤʝʞʢʫʣʴʪʫʨʥʳʭ 

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡè



çPR ʠ ʨʝʢʣʘʤʘ: ʛʘʨʤʦʥʠʟʘʮʠʷ 
ʤʝʞʢʫʣʴʪʫʨʥʳʭ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡè

ʇʨʦʛʨʘʤʤʘ ʥʘʮʝʣʝʥʘ ʥʘ ʨʘʟʚʠʪʠʝ 

ʛʣʦʙʘʣʴʥʳʭ ʣʠʜʝʨʦʚ ʠ 

ʠʩʩʣʝʜʦʚʘʪʝʣʝʡ, ʢʦʪʦʨʳʝ ʙʫʜʫʪ 

ʠʛʨʘʪʴ ʘʢʪʠʚʥʫʶ ʨʦʣʴ ʚ ʙʦʨʴʙʝ ʩ 

ʨʝʘʣʴʥʳʤʠ ʧʨʦʙʣʝʤʘʤʠ, ʩ ʢʦʪʦʨʳʤʠ 

ʩʪʘʣʢʠʚʘʝʪʩʷ ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʝ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʝ ʩʦʦʙʱʝʩʪʚʦ. 



ʌʦʨʤʳ ʠ ʩʨʦʢʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ

·ʆʯʥʘï̫2 ʛʦʜʘ  (ʠʤʝʝʪʩʷ 5 ʙʶʜʞʝʪʥʳʭ ʤʝʩʪ)

·ʆʙʫʯʝʥʠʝ ʚʝʜʝʪʩʷ ʥʘ ʘʥʛʣʠʡʩʢʦʤ ʷʟʳʢʝ

·ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ï79 100 ʨʫʙʣʝʡ ʚ ʩʝʤʝʩʪʨ

·ʉʪʦʠʤʦʩʪʴ ʦʙʫʯʝʥʠʷ (ʧʨʠ ʧʦʣʫʯʝʥʠʠ ʥʘ 

ʚʩʪʫʧʠʪʝʣʴʥʳʭ ʵʢʟʘʤʝʥʘʭ ʙʦʣʝʝ 40 ʙʘʣʣʦʚ) ï71 900 

ʨʫʙʣʝʡ ʚ ʩʝʤʝʩʪʨ



ɺʩʪʫʧʠʪʝʣʴʥʳʝ ʠʩʧʳʪʘʥʠʷ

ȨɗɘəɕɎɘɋɑɢɓɡɋ ɎɗɕɡɘɆɓɎɥ ɕɖɔɈɔɊɥɘɗɥ Ɉ ɊɈɆ ɣɘɆɕɆ: 
ɘɋɗɘɎɖɔɈɆɓɎɋ Ɏ ɗɔɇɋɗɋɊɔɈɆɓɎɋ.

ȸɋɗɘɎɖɔɈɆɓɎɋ ɕɖɔɈɔɊɎɘɗɥ ɕɔ ɊɈəɒ ɊɎɗɜɎɕɑɎɓɆɒ:

·ȶɋɐɑɆɒɆ Ɏ ɗɈɥɍɎ ɗ ɔɇɟɋɗɘɈɋɓɓɔɗɘɢɤ

·ȦɓɉɑɎɏɗɐɎɏ ɥɍɡɐ (ɓɆɑɎɝɎɋ ɗɋɖɘɎɚɎɐɆɘɆ ɒɔɌɋɘ 
ɖɆɗɗɒɆɘɖɎɈɆɘɢɗɥ ɐɆɐ ɍɆɒɋɓɆ ɘɋɗɘɎɖɔɈɆɓɎɤ)



ʀʩʪʦʨʠʷ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ

· ʋʨʘʣʴʩʢʠʡ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʡ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪ - ʧʝʨʚʳʡ ʥʘ ʋʨʘʣʝ 

ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʡ ʚʫʟ, ʧʦʣʫʯʠʚʰʠʡ ʣʠʮʝʥʟʠʠ ʥʘ ʧʨʘʚʦ ʚʝʜʝʥʠʷ 

ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ ʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠ ʧʦ ʜʚʫʤ ʥʦʚʳʤ ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʷʤ ï

çʉʚʷʟʠ ʩ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶè ʠ çʈʝʢʣʘʤʘè. 

· ʆʪʜʝʣʝʥʠʝ çʉʚʷʟʠ ʩ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶè ʙʳʣʦ ʦʪʢʨʳʪʦ ʚ 1998 ʛʦʜʫ ʥʘ 

ʙʘʟʝ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪʘ ʞʫʨʥʘʣʠʩʪʠʢʠ. C 2000 ʛʦʜʘ ʚʝʣʘʩʴ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʧʦ 

ʩʧʝʮʠʘʣʴʥʦʩʪʠ çʈʝʢʣʘʤʘè.

· ʉ 1 ʷʥʚʘʨʷ 2006 ʛʦʜʘ ʦʪʜʝʣʝʥʠʝ ʧʨʝʦʙʨʘʟʦʚʘʥʦ ʚ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪ ʩʚʷʟʝʡ ʩ 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶ ʠ ʨʝʢʣʘʤʳ.

· ʉ 2010 ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʘ ʚʝʜʝʪʩʷ ʧʦ ʝʜʠʥʦʤʫ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ çʈʝʢʣʘʤʘ ʠ ʩʚʷʟʠ ʩ 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶè.

· ɺ 2011 ʛʦʜʫ ʬʘʢʫʣʴʪʝʪ ʚʦʰʝʣ ʚ ʩʦʩʪʘʚ ʀʥʩʪʠʪʫʪʘ ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʦʛʦ 

ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʠ ʧʨʝʜʧʨʠʥʠʤʘʪʝʣʴʩʪʚʘ ʋʨʌʋ.

18 ʣʝʪ ʤʳ ʛʦʪʦʚʠʤ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ ʧʦ ʩʚʷʟʷʤ ʩ 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶ ʠ ʨʝʢʣʘʤʝ



ʄʦʜʫʣʴʥʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ

1.   ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ 
ʠʥʪʝʛʨʠʨʦʚʘʥʥʳʤʠ 
ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʳʤʠ 
ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʷʤʠ

2.   ʅʘʫʯʥʳʝ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ

3.   ʄʝʪʦʜʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ 
ʦʩʥʦʚʳ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 
ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ

4.   ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ 
ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 
ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ

5. ʉʦʮʠʘʣʴʥʳʝ ʘʩʧʝʢʪʳ 
ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ

6. ʇʦʣʠʪʠʯʝʩʢʠʝ ʘʩʧʝʢʪʳ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ 

7. ʇʨʠʢʣʘʜʥʳʝ ʘʩʧʝʢʪʳ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ 

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ



ʏʪʦ ʤʳ ʠʟʫʯʘʝʤ?

· ʄʝʪʦʜʦʣʦʛʠʯʝʩʢʠʝ ʧʨʦʙʣʝʤʳ 

ʩʦʚʨʝʤʝʥʥʦʡ ʥʘʫʢʠ

· ʀʥʦʩʪʨʘʥʥʳʡ ʷʟʳʢ

· ʄʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ ʩʚʷʟʠ ʩ 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶ

· ʇʨʘʚʦʚʳʝ ʘʩʧʝʢʪʳ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ

· ʊʝʭʥʦʣʦʛʠʠ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ 

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʳʤ ʤʥʝʥʠʝʤ

· ʀʥʪʝʨʥʝʪ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ ʚ 

ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʦʡ ʩʬʝʨʝ

Å ʂʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ ʚ ʛʣʦʙʘʣʴʥʦʤ 

ʤʠʨʝ

Å ʄʝʞʵʪʥʠʯʝʩʢʠʝ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ

Å ʈʦʣʴ ʩʚʷʟʝʡ ʩ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶ 

ʚ ʝʚʨʘʟʠʡʩʢʦʡ ʠʥʪʝʛʨʘʮʠʠ

Å ɻʝʦʙʨʝʥʜʠʥʛ

Å ʉʪʨʘʪʝʛʠʷ ʠʟʫʯʝʥʠʷ 

ʠʥʜʠʚʠʜʫʘʣʴʥʦʛʦ ʠ ʛʨʫʧʧʦʚʦʛʦ 

ʧʦʚʝʜʝʥʠʷ

Åʄʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʝ ʤʘʨʢʝʪʠʥʛʦʚʳʝ 

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʠ ʠ ʜʨ.



ʅʘʰʠ ʚʳʧʫʩʢʥʠʢʠ ʨʘʙʦʪʘʶʪ ʚ ʈʦʩʩʠʠ ʠ ʟʘ 
ʨʫʙʝʞʦʤ ʚ ʩʣʝʜʫʶʱʠʭ ʩʬʝʨʘʭ: 

·ʨʝʢʣʘʤʥʳʝʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʠ ʧʦʜʨʘʟʜʝʣʝʥʠʷʩʚʷʟʝʡʩ

ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶʢʦʤʤʝʨʯʝʩʢʠʭʬʠʨʤʠʜʨʫʛʠʭʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʡʚ

ʨʘʟʣʠʯʥʳʭʩʬʝʨʘʭʜʝʷʪʝʣʴʥʦʩʪʠʠ ʨʘʟʣʠʯʥʳʭʦʪʨʘʩʣʷʭ

ʥʘʨʦʜʥʦʛʦʭʦʟʷʡʩʪʚʘ

·ʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝʩʪʨʫʢʪʫʨʳʬʝʜʝʨʘʣʴʥʦʛʦ,ʨʝʛʠʦʥʘʣʴʥʦʛʦ,

ʤʝʩʪʥʦʛʦʫʨʦʚʥʝʡ;

·ʥʝʛʦʩʫʜʘʨʩʪʚʝʥʥʳʝʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷʠʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ,ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʳʝ

ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ,ʫʯʨʝʞʜʝʥʠʷʠ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠʧʦʣʠʪʠʯʝʩʢʦʡ,

ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ,ʩʦʮʠʘʣʴʥʦʡ,ʦʙʨʘʟʦʚʘʪʝʣʴʥʦʡ,ʥʘʫʯʥʦʡ,

ʧʨʦʠʟʚʦʜʩʪʚʝʥʥʦʡ,ʩʝʨʚʠʩʥʦʡ,ʢʫʣʴʪʫʨʥʦʡʠʜʨʫʛʠʭʦʙʣʘʩʪʝʡʠ

ʩʬʝʨ

·ʉʄʀ

·ʢʦʥʩʘʣʪʠʥʛʦʚʳʝʘʛʝʥʪʩʪʚʘ,ʨʝʢʣʘʤʥʳʝʠʢʨʝʘʪʠʚʥʳʝʘʛʝʥʪʩʪʚʘ,

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʦʥʥʳʝʘʛʝʥʪʩʪʚʘ,BTL- ʠPR-ʘʛʝʥʪʩʪʚʘ.



ɺʳʧʫʩʢʥʠʢʠ ʧʦ ʥʘʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʨʝʢʣʘʤʘ ʠ ʩʚʷʟʠ
ʩ ʦʙʱʝʩʪʚʝʥʥʦʩʪʴʶ ʤʦʛʫʪ ʨʘʙʦʪʘʪʴ: 

·ʧʨʝʩʩ-ʩʝʢʨʝʪʘʨʷʤʠ

·PR-ʤʝʥʝʜʞʝʨʘʤʠʠʤʝʥʝʜʞʝʨʘʤʠʧʦʨʝʢʣʘʤʝ

·ʜʠʟʘʡʥʝʨʘʤʠʠʘʨʪ-ʜʠʨʝʢʪʦʨʘʤʠ

·ʞʫʨʥʘʣʠʩʪʘʤʠ

·IT-ʤʝʥʝʜʞʝʨʘʤʠʧʦʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʷʤ

·ʠʤʠʜʞʤʝʡʢʝʨʘʤʠ

·ʩʧʠʯʨʘʡʪʝʨʘʤʠ- ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠʧʦʥʘʧʠʩʘʥʠʶʨʝʯʝʡ

·ʢʦʧʠʨʘʡʪʝʨʘʤʠ- ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʘʤʠʧʦʥʘʧʠʩʘʥʠʶʨʝʢʣʘʤʥʳʭʪʝʢʩʪʦʚ

·ʜʠʟʘʡʥʝʨʘʤʠʨʝʢʣʘʤʳʠʜʨ.



ʋʯʘʩʪʥʠʢʠ ʦʙʤʝʥʘ ʩʪʫʜʝʥʪʘʤʠ ʩ ʚʫʟʦʤ-ʧʘʨʪʥʝʨʦʤ ʧʦ 
ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʦʡ ʧʨʦʛʨʘʤʤʝ ʜʦʧʦʣʥʠʪʝʣʴʥʦ ʦʙʣʘʜʘʶʪ: 

ʂʦʤʧʝʪʝʥʮʠʷʤʠʚ ʦʙʣʘʩʪʠʢʨʦʩʩ-ʢʫʣʴʪʫʨʥʳʭ

ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡ:

·ʟʥʘʥʠʝʷʟʳʢʘʩʪʨʘʥʳ;

·ʟʥʘʥʠʝʧʦʚʩʝʜʥʝʚʥʦʡʢʫʣʴʪʫʨʳʩʪʨʘʥʳ;

·ʟʥʘʥʠʝʨʳʥʢʘʩʪʨʘʥʳ.



ɺʦʟʤʦʞʥʦʩʪʠ ʤʘʛʠʩʪʝʨʩʢʦʡ çPR ʠ ʨʝʢʣʘʤʘ: 

ʛʘʨʤʦʥʠʟʘʮʠʷ ʤʝʞʢʫʣʴʪʫʨʥʳʭ ʢʦʤʤʫʥʠʢʘʮʠʡè

1,5 ʛʦʜʘ ʠʣʠ 1 ʛʦʜ ʚ 

ʋʨʌʋ,

ʈʦʩʩʠʷ

1 ʩʝʤʝʩʪʨ ʠʣʠ1 

ʛʦʜ ʚ 

ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʝ ï

ʧʘʨʪʥʝʨʝ, 

ɹʨʘʟʠʣʠʷ.



ʅʘʰʠ ʧʘʨʪʥʝʨʳ

ʛʦʨʦʜ:  ɽʢʘʪʝʨʠʥʙʫʨʛ

ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʡ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪ ʆʫʨʦ ʇʨʝʪʦ, 

ɹʨʘʟʠʣʠʷ



ɿʦʣʦʪʦʡ ʬʦʥʜ ʜʝʧʘʨʪʘʤʝʥʪʘ
4Ü ʩʘʤʳʡ ʙʦʣʴʰʦʡ ʨʝʛʠʦʥ ʚ ɹʨʘʟʠʣʠʠ

2Ü ɻʢʦʥʦʤʠʢʠand 2Ü ʥʘʩʝʣʝʥʠʝ ʩʪʨʘʥʳ

11 ʌʝʜʝʨʘʣʴʥʳʭ ʫʥʠʚʝʨʩʠʪʝʪʦʚ(ʠʟ 56 

ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʠʭ)

ʄʀʅɸʉ ɾɽʈɸʁʉ


